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List Zarządu 
 

Drodzy Akcjonariusze, Inwestorzy Giełdowi oraz Obligatariusze,  

niniejszym przekazujemy Państwu Raport roczny, podsumowujący działalność BVT SA w 2022 roku. 

Podsumowanie dziesiątego roku działalności Spółki, jakim był 2022 rok związane jest z kolejnymi 
krokami kształtującymi przeszłe perspektywy biznesowe dla naszego podmiotu. W 2022 roku 
rozpoczęliśmy kontrakt obsługi wierzytelności dla prestiżowego klienta, jakim jest PKP Intercity. Było 
to efektem wygranego przetargu i zawarcia kontraktu na dwuletni okres pozyskiwania nowych spraw, 
oraz kolejne dwa lata kontynuacji już rozpoczętych. To ważne doświadczenie pozwalające budować 
kompetencje we współpracy z jednym z najistotniejszych przewoźników pasażerskich, zdobywać 
referencje oraz być na bieżąco zaangażowanym w procesy obsługi postępowań dla podmiotu z 
wysokim priorytetem weryfikacji danych. Obsługa własnych wierzytelności był kolejnym obszarem 
codziennej pracy. Bardzo wydłużające się procesy egzekwowania wierzytelności zabezpieczonych 
hipotecznie przyniosły kolejne kroki zbliżające do odzyskania środków z tych ostatnich.  

Najważniejszym zaś z punktu widzenia Spółki wydarzeniem 2022 roku było rozpoczęcie pracy w 
zakresie obsługi sporów klientów indywidualnych z instytucjami finansowymi. Obszar ten podlegał 
zainteresowaniu Spółki a jego uruchomienie wiązało się z nawiązaniem współpracy z Griffin spółka z 
ograniczoną odpowiedzialnością, która działa w tym obszarze od ok. siedmiu lat, posiadając rzeszę 
klientów i zauważalną markę z dobrymi referencjami. Pozwoliło to na wykorzystanie potencjału spółki 
Griffin w dziedzinie merytorycznej znajomości zagadnień oraz potencjału marki wśród klientów, oraz 
potencjału BVT w dziedzinie zarządzania wielokanałowym kontaktem z potencjalnymi klientami, a 
także obsługi tychże po podpisaniu umów. Dodatkowo BVT wnosi długoletnie kompetencje w 
dziedzinie skutecznej, sprawnej obsługi postępowań i dokumentacji procesowej, wraz z dedykowanymi 
narzędziami. Efektem nawiązania współpracy było podpisanie umowy konsorcjum oraz rozpoczęcie 
pozyskiwania klientów i ich obsługi. Pierwszym typem obsługiwanych wspólnie klientów stali się 
kredytobiorcy hipoteczni posiadający kredyty waloryzowane w walucie obcej, głownie we frankach 
szwajcarskich. W regularny sposób współpraca została uruchomiona od października 2022 roku. 
Działania pozyskaniowe przyniosły pozytywne efekty, ponad 1100 kredytobiorców przekazało swoje 
dokumenty kredytowe do analizy, a około 150 już podpisało umowy na obsługę sporów z bankami. 
Biorąc pod uwagę statystykę rozstrzygnięć sądów i kolejne wyroki TSUE, sprawy które nie są 
rozstrzygnięte po myśli kredytobiorców stanowią pojedyncze procenty. W związku z tym jest to bardzo 
zyskowna działalność obsługowa, natomiast największe zyski odłożone są w czasie (pełna wypłata po 
zakończeniu procesów). Stawia to zadanie inwestycyjnie by maksymalnie zwiększyć liczbę 
obsługiwanych klientów już na wczesnym etapie współpracy. Konsorcjanci (BVT i Griffin) doszli do 
porozumienia, którego celem jest mariaż polegający na przejęciu 100% udziałów spółki Griffin przez 
BVT, a także zmiany nazwy spółki BVT na Griffin (wykorzystanie ciągłości działania wobec klientów i 
rozpoznawalnej marki). Plan tego działania został opublikowany i jest w trakcie realizacji, zaś jego 
zakończenie stworzy nowe otwarcie podmiotu, który ma ambicje szybko zostać istotnym graczem na 
rynku obsługi sporów z instytucjami finansowymi, oraz zdobyć przychylność inwestorów. Obecni 
konsorcjanci już dziś podejmują obsługę kolejnych produktów, na przykład osób posiadających kredyty 
podlegające pod tzw. sankcję kredytu darmowego. Pierwsze kilkadziesiąt umów obsługowych już 
zostało podpisane a plany zakładają wzrost, szczególnie, że jest to produkt szybszy i łatwiejszy w 
procedowaniu niż kredyty ‘frankowe”, wobec czego szybciej przyniesie zyski do wykazania.  

Działając z wielkim zaangażowaniem i pasją na rzecz jak najszybszego wzrostu ilości klientów w 
sektorze obsługi sporów z instytucjami finansowymi oraz pochodnych, zachęcamy do pod zielania 
zainteresowania tym obszarem, oraz obserwacji wdrożenia naszej wizji, która ma uczynić nas 
znaczącym graczem w tym zakresie. Przykłady z rynku wskazują, że tymczasem nie ma zbyt wielu 
dużych, zorganizowanych podmiotów prowadzących taką obsługę w sposób wysoce 
wyspecjalizowany, zaś nasze połączone kompetencje wypełniają wszystkie potrzebne obszary – od 
merytorycznego rozpoznania zagadnienia, po umiejętność pracy z wieloma sprawami w 
wyspecjalizowanych systemach wsparcia elektronicznego i nowoczesną obsługę klientów. Wierzymy, 
iż wkrótce będziemy mogli pochwalić się kolejnymi sukcesami.  

Robert Gądek – Prezes Zarządu 
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Wybrane dane finansowe  
BILANS sporządzony na dzień 31.12.2022 r. 

Poz. Okres sprawozdawczy 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 

  BILANS - AKTYWA pln euro 

A. AKTYWA TRWAŁE 1 447 955,54 1 335 770,74 308 739,11 290 422,82 

I . Wartości niematerialne i  prawne 0,00 3 623,27 0,00 787,77 

II . Rzeczowe aktywa trwałe 0,00 26 108,85 0,00 5 676,58 

II I . Należności długoterminowe 0,00 0,00 0,00 0,00 

IV. Inwestycje długoterminowe 650 384,00 650 384,00 138 677,58 141 406,27 

V. 
Długoterminowe rozliczenia 

międzyokresowe 

797 571,54 655 654,62 170 061,52 142 552,21 

B. AKTYWA OBROTOWE 18 020 353,28 26 532 468,61 3 842 374,74 5 768 680,40 

I . Zapasy 0,00 0,00 0,00 0,00 

II . Należności krótkoterminowe 11 221 569,64 19 267 560,42 2 392 709,79 4 189 146,50 

II I . Inwestycje krótkoterminowe 102 921,10 196 883,12 21 945,27 42 806,26 

IV. 
Krótkoterminowe rozliczenia 
międzyokresowe 

6695862,54 7068025,07 1 427 719,68 1 536 727,63 

C. 
NALEŻNE WPŁATY NA KAPITAŁ 
(FUNDUSZ) PODSTAWOWY 

0,00 0,00 0,00 0,00 

D. UDZIAŁY (AKCJE) WŁASNE 0,00 0,00 0,00 0,00 

  AKTYWA RAZEM 19 468 308,82 27 868 239,35 4 151 113,84 6 059 103,22 

 

Poz. Okres sprawozdawczy 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 

  BILANS - PASYWA pln euro 

A. KAPITAŁY  (FUNDUSZ)  WŁASNY 1 314 503,41 1 236 736,49 280 283,89 268 890,83 

I . Kapitał (fundusz) podstawowy 1 937 333,30 1 107 333,30 413 086,27 240 756,03 

II . Kapitał (fundusz) zapasowy, w tym: 2 750 523,37 2 750 523,37 586 478,04 598 017,87 

  
- nadwyżka wartości sprzedaży 
(wartości emisyjnej) nad wartością 

nominalną udziałów (akcji), 

0,00 0,00 0,00 0,00 

II I . 
Kapitał (fundusz) z aktualizacji wyceny, 

w tym: 

0,00 0,00 0,00 0,00 

  - z tytułu aktualizacji wartości godziwej 0,00 0,00 0,00 0,00 

IV. 
Pozostałe kapitały (fundusze) 
rezerwowe, w tym: 

393 299,49 174 538,71 83 860,95 37 948,15 

  
- tworzone zgodnie z umową 
(statutem) spółki 

393 299,49 174 538,71 83 860,95 37 948,15 

  - na udziały (akcje) własne 0,00 0,00 0,00 0,00 

V. Zysk (s trata) z lat ubiegłych  -2 795 658,89 -1 751 949,20 -596 102,03 -380 908,21 

VI. Zysk (s trata) netto -970 993,86 -1 043 709,69 -207 039,35 -226 923,01 

VII. 
Odpisy z zysku netto w ciągu roku 

obrotowego (wielkość ujemna) 

0,00 0,00 0,00 0,00 

B. 
ZOBOWIĄZANIA I REZERWY NA 
ZOBOWIĄZANIA 

18 153 805,41 26 631 502,86 3 870 829,96 5 790 212,39 

I . Rezerwy na zobowiązania  813 071,54 666 154,62 173 366,50 144 835,11 

II . Zobowiązania  długoterminowe  2 237 793,68 2 805 339,76 477 151,68 609 936,03 

II I . Zobowiązania  krótkoterminowe  3 987 234,34 4 663 980,30 850 174,70 1 014 041,03 

IV. Rozl iczenia  międzyokresowe  11 115 705,85 18 496 028,18 2 370 137,07 4 021 400,22 

  PASYWA RAZEM 19 468 308,82 27 868 239,35 4 151 113,84 6 059 103,22 

Dane z bi lansu zostały przeliczone po średnim kursie Narodowego Banku Polskiego (Tabela A), obowiązującym odpowiednio 
w dniach 30.12.2022 r. oraz 31.12.2021 r.:  
- 30.12.2022 r. – 4,6899 zł,  
- 31.12.2021 r. – 4,5994 zł.   
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RACHUNEK ZYSKÓW I STRAT sporządzony za okres 01.01 - 31.12.2022 r. 

 

Lp.   Okres sprawozdawczy  
01.01.2022-

31.12.2022 

 01.01.2021-

31.12.2021 

01.01.2022-

31.12.2022 

 01.01.2021-

31.12.2021 

     pln   euro  

 A.     Przychody netto ze sprzedaży  2 500 173,59 2 576 378,09 533 281,25 562 835,19 

 B.   Koszty działalności operacyjnej  2 988 015,41 3 206 095,41 637 336,78 700 403,15 

 C.   Zysk (strata) ze sprzedaży (A-B)  -487 841,82 -629 717,32 -104 055,53 -137 567,96 

 D.   Pozostałe przychody operacyjne  667 654,90 85 520,18 142 409,25 18 682,73 

 E.   Pozostałe koszty operacyjne  615 292,21 35 747,61 131 240,41 7 809,42 

 F.  
 Zysk (strata) z działalności operacyjnej (C+D-

E)  

-435 479,13 -579 944,75 -92 886,69 -126 694,65 

 G.   Przychody finansowe  18 953,82 39 961,66 4 042,81 8 730,02 

 H.   Koszty finansowe  554 468,55 454 329,66 118 266,86 99 252,79 

 I.   Zysk (strata) brutto (I+/-J)  -970 993,86 -994 312,75 -207 110,75 -217 217,42 

 J.   Zysk (strata) netto   -970 993,86 -1 043 709,69 -207 110,75 -228 008,67 

 

Dane z rachunku wyników zostały przeliczone po średnim kursie Narodowego Banku Polskiego (Tabela A), przyjętym jako 
średnia  kursów obowiązujących na  ostatni  dzi eń mies iąca  odpowiednio roku 2022 oraz 2021:  
- 2022 r. – 4,6883 zł,  
- 2021 r. – 4,5775 zł.   
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OŚWIADCZENIE W SPRAWIE RZETELNOŚCI SPORZĄDZENIA SPRAWOZDANIA 

FINANSOWEGO 

 
Działając w imieniu spółki BVT SA z siedzibą w Tarnowie oświadczam, że wedle mojej 

najlepszej wiedzy, roczne sprawozdanie finansowe za rok obrotowy 2022 i dane 
porównywalne, sporządzone zostały zgodnie z przepisami obowiązującymi Spółkę lub 
standardami uznawanymi w skali międzynarodowej, oraz że dane te odzwierciedlają w sposób 
prawdziwy, rzetelny i jasny sytuację majątkową i finansową Spółki oraz jej wynik finansowy. 
Ponadto oświadczam, że sprawozdanie z działalności Spółki za rok obrotowy 2022 zawiera 

prawdziwy obraz jej sytuacji, w tym opis podstawowych zagrożeń i ryzyk.  
 

 
Tarnów, dn. 31 maja 2023 r. 

Robert Gądek  –  Prezes Zarządu 
 
 

 

 

 

OŚWIADCZENIE W SPRAWIE WYBORU BIEGŁEGO REWIDENTA 

 
Działając w imieniu spółki BVT SA z siedzibą w Tarnowie oświadczam, że wybór firmy 
audytorskiej przeprowadzającej badanie rocznego sprawozdania finansowego został 
dokonany zgodnie z przepisami, w tym dotyczącymi wyboru i procedury wyboru firmy 

audytorskiej oraz, że firma audytorska oraz członkowie zespołu wykonującego badanie 
spełniali warunki do sporządzenia bezstronnego i niezależnego sprawozdania z badania 

rocznego sprawozdania finansowego zgodnie z obowiązującymi przepisami, standardami 
wykonywania zawodu i zasadami etyki zawodowej. 

 
 

Tarnów, dn. 31 maja 2023 r. 

Robert Gądek  –  Prezes Zarządu 

 

 
    


